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REGLEMENT INTERIEUR
DE COCORICO

Bienvenue chez Cocorico - lespace d'expériences francophones | Pour que
chaque enfant profite pleinement des activités dans une ambiance agréable
et sécurisée, nous vous demandons de respecter quelques regles essentielles.

Ce que nous attendons des participants

Chaque enfant contribue a lo bonne ambiance du groupe en:

7] Respectant les autres et le matériel mis & disposition.

"4 Faisant preuve de bienveillance et d'esprit d'équipe.

4 Signalant immédiatement aux encadrants tout probléme ou danger.
{74 Participant aux activités avec enthousiasme et curiosité.

74 Aidant & garder les lieux propres et agréables.

Chaque participant doit aussi :

» Indiquer toute allergie ou besoin particulier & linscription.

» Respecter les consignes données par les encadrants.

+ Prendre soin du matériel et des équipements mis a disposition.

Quelques regles pour le bon déroulement des
activités

® Pour garantir la sécurité et le respect de tous, nous demandons a chaque
enfant de:

e Ne pas apporter d'objets dangereux (couteaux, briquets, substances

interdites, etc.).

Ne pas quitter le lieu de lactivité sans lautorisation d'un encadrant.

Ne pas se séparer du groupe sans prévenir.

Ne pas adopter un comportement agressif ou irrespectueux.

Ne pas porter des vétements inappropriés (ex. : avec des messages

offensants ou une tenue peu adaptée aux activités).

e Ne pas perturber volontairement les activités ou empécher les autres
d'en profiter.

e Ne pas porter des bijoux pendant les activités sportives (pour des
raisons de sécurité).

e Ne pas utiliser des téléphones ou tablettes pendant les activités.
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Petits détails pratiques

Hydratation
Chaque participant doit apporter sa propre gourde, qu'il pourra remplir sur
place.

Nourriture
Merci de ne pas apporter de nourriture extérieure, sauf si une raison médicale
le justifie (Jans ce cas, merci de nous en informer a lavance).

Annulation et remboursement

Nous comprenons que des imprévus peuvent arriver. Voici nos conditions
d’annulation:

e Plus de 7 jours avant lactivité 7 : Remboursement intégral sur le
compte bancaire utilisé pour le paiement. L'annulation doit étre
confirmée par écrit a info@cocorico.hu. Le remboursement sera
effectué dans un délai de 30 jours.

e Entre 6 et 2 jours avant lactivité — : Le montant payé n'est pas
remboursé, mais il peut étre utilisé pour une future activité. L'annulation
doit étre confirmée par écrit a info@cocorico.hu.

e Moins de 48 heures avant lactivité X : Aucun remboursement ni report

possible.

Que se passe-t-il en cas de mauvais temps ou
d'événements imprévus ?
Bonne nouvelle ! La plupart de nos activités peuvent étre adaptées en

intérieur. En cas de pluie ou d'imprévu, nous trouvons toujours une alternative
pour que les enfants passent un bon moment.

+ Cependant, si un événement exceptionnel nous oblige & modifier ou
annuler une activité, aucun remboursement ne pourra étre effectué.

Que faire en cas de non-respect des regles ?

<« Si un enfant ne respecte pas les regles, il pourra étre temporairement exclu
d'une activité.

@ En cas de comportement inapproprié répété ou grave, nous pourrions étre
amenés a demander aux parents de venir le récupérer. Aucun remboursement
ne pourra étre effectué.
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Besoin de nous contacter ?

Nous sommes la pour répondre o vos questions | @&
el info@cocorico.hu
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